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Pani Novotna pracuje jako lékarnice v malé lékarné v
centru Prahy. Kazdy den se setkava s pacienty, ktefi
prichazeji pro své léky a ¢asto se ptaji na vysi doplatkd.

Pani Novotna vi, Ze pro mnoho z nich jsou tyto doplatky
znacnou finanéni zatézi; a proto se snazi vzdy poskytnout
co nejvice informaci o ochrannych limitech, které jim
mohou pomoci usetfit penize.

Systém platny do konce roku 2024, kdy pacienti musel
sledovat své vydaje a Cekat na vraceni preplatkd od
zdravotnich pojistoven, byl pro mnohé z nich komplikovany
a stresujici.

Od ledna 2025 se systém [imitd doplatkd za léky vyrazné
zmenil, coZ prineslo vyznamné zjednoduSeni pro pacienty i
lékarniky. Pani Novotna ma primo pfi vydeji lékld k dispozici
informaci, zda pacient dosahl svého ochranného limitu.

| v Pokud limit prekroci, pacient jiZz neplati zapocitatelné
= e ol Y :Q, " doplatky nad tento limit.

Tato zména znamena méné administrativy a vice ¢asu na to, aby se mohla vénovat individualnim
potfebam svych zdkaznikl. Pro pani Novotnou to znamend, Zze bude moci lépe pomahat
pacientim a poskytovat jim kvalitnéjsi péci.

Pro pani Novotnou je tato zména vitanou ulevou. Vé&Fi, Ze novy systém prinese vetsi jistotu a klid
nejen pacientdm, ale i lékarniklm.

Méneé starosti s administrativou a vracenim preplatkll znamen4, Ze se bude moci vice soustredit
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to, Ze muze pacientim nabidnout lepsi sluzby a vice se vénovat jejich individualnim potfebam.

Pani Novotna véfi, Ze tato zména pFispéje k celkovému zlepdeni zdravotni péce v Cesku a ze
pacienti budou spokojenéjsi.
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http://epreskripce.gov.cz/
https://epreskripce.gov.cz/elektronizace-zdravotnictvi-postupuje-novy-system-evidence-zapocitatelnych-doplatku/

